
小金井市避難行動要支援者支援事業実施要綱 

 

（目的） 

第１条 この要綱は、災害対策基本法（昭和３６年法律第２２３号。以下「法」とい

う。）及び小金井市地域防災計画（以下「地域防災計画」という。）に基づき、災害

が発生し、又は災害が発生するおそれがある場合（以下「災害時等」という。）にお

いて、支援を必要とする高齢者、障害者等が必要な支援を受けられるための制度を

整備するなど、災害に備えた地域の協力体制づくりを推進することを目的とする。 

 （定義） 

第２条 この要綱において「避難行動要支援者」とは、市内に居住し、次の各号のい

ずれかに該当する者（特別養護老人ホーム、障害者施設等の入所者を除く。）のうち、

災害時等に自ら避難することが困難なものであって、その円滑かつ迅速な避難の確

保を図るために特に支援を要するものをいう。 

 ⑴ 満７５歳以上のひとりぐらしの高齢者、満７５歳以上の高齢者のみの世帯の高

齢者等で民生委員・児童委員等が行う高齢者地域福祉ネットワークに登録してい

るもの 

 ⑵ 介護保険法（平成９年法律第１２３号）に基づき要介護認定を受け、その該当

する要介護状態区分が要介護３から要介護５までのいずれかである者 

 ⑶ 身体障害者福祉法（昭和２４年法律第２８３号）第１５条第４項の規定により

交付を受けた身体障害者福祉手帳に障害の程度が１級又は２級である者として記

載されているもの 

 ⑷ 東京都愛の手帳交付要綱（昭和４２年３月２０日４２民児精発第５８号）の規

定により交付を受けた愛の手帳に障害の程度が１度又は２度である者として記載

されているもの 

 ⑸ 精神保健及び精神障害者福祉に関する法律（昭和２５年法律第１２３号）第４

５条第２項の規定により交付を受けた精神障害者保健福祉手帳に障害の程度が１

級又は２級である者として記載されているもの 

 ⑹ 前各号に準ずる状態にある者で、その他市長が認めるもの 

２ この要綱において「避難支援等関係者」とは、地域防災計画の定めるところによ

り、避難行動要支援者への避難の支援、安否の確認、避難誘導など避難行動要支援

者の生命又は身体を災害から保護するために必要な措置（以下「避難支援等」とい

う。）の実施に携わる消防署、警察署、民生委員・児童委員等関係機関をいう。 



３ この要綱において「地域支援団体」とは、第５条の規定により、避難行動要支援

者の支援に関する協定を締結した町会・自治会、自主防災組織等をいう。 

 （避難行動要支援者名簿の整備） 

第３条 市長は、避難行動要支援者と認められる者について、避難支援等を実施する

ための基礎となる避難行動要支援者名簿（様式第１号。以下「要支援者名簿」とい

う。）を作成する。 

２ 要支援者名簿には、避難行動要支援者に係る次の事項を記録し、又は記載する。 

 ⑴ 氏名 

 ⑵ 住所又は居所 

 ⑶ 性別 

 ⑷ 生年月日 

 ⑸ 電話番号その他の連絡先 

 ⑹ 避難行動要支援者の状況 

 ⑺ 緊急連絡先 

３ 市長は、避難行動要支援者の認定のために必要な調査を民生委員・児童委員に依

頼することができる。 

４ 要支援者名簿は、電子媒体により作成することができる。 

 （要支援者名簿の管理及び提供） 

第４条 市長は、要支援者名簿の正本と副本を作成するものとする。 

２ 地域福祉課長は、要支援者名簿の正本を管理し、副本を自立生活支援課、介護福

祉課及び地域安全課（以下「関係課」という。）と共有するものとする。 

３ 市長は、災害の発生に備え、避難支援等の実施に必要な限度で地域防災計画の定

めるところにより、避難支援等関係者及び地域支援団体に対し、要支援者名簿情報

の副本又は副本の一部（以下「副本等」という。）を提供するものとする。ただし、

副本等を提供することについて避難行動要支援者本人の同意を得られない場合は、

この限りでない。 

４ 市長は、災害時等において、避難行動要支援者の生命又は身体を災害から保護す

るため特に必要があると認めるときは、避難支援等の実施に必要な限度で、副本等

を避難支援等関係者、地域支援団体その他の者に提供することができるものとする。

この場合においては、副本等を提供することについて避難行動要支援者本人の同意

を得ることを要しない。 

５ 市長は、副本等を避難支援等関係者及び地域支援団体に提供する場合は、必要に



応じ、複写偽造防止用紙を使用するものとする。 

 （地域支援団体との協定） 

第５条 前条第３項及び第４項の規定により、地域支援団体に副本等を提供するとき

は、避難支援等に必要な事項を定めるとともに、その円滑かつ確実な実施を図るた

め、避難行動要支援者名簿の提供等に関する協定（以下「協定」という。）を締結す

るものとする。 

２ 協定には、地域支援団体が遵守すべき事項を定めるものとする。 

 （要支援者名簿への登録申請） 

第６条 第４条第３項の規定により要支援者名簿情報の提供に同意し、及び避難支援

等を希望する避難行動要支援者本人が登録を申請する場合は、小金井市避難行動要

支援者名簿登録申請書兼同意書（様式第２号。以下「申請書兼同意書」という。）を

市長に提出するものとする。 

２ 避難行動要支援者本人が身体の状況等により申請書兼同意書の記載又は提出が困

難な場合は、代理となる家族等にこれを代筆させ、及び提出させることができる。 

３ 市長は、いずれかの方法により申請書兼同意書の提出を受けたときは、申請内容

を確認の上、速やかに要支援者名簿に登録するものとする。 

 （要支援者名簿に登録された個人情報の開示、変更及び削除） 

第７条 要支援者名簿に登録された者（以下「被登録者」という。）は、市長に対して

要支援者名簿に登録された個人情報（以下「登録情報」という。）の開示を求めるこ

とができる。 

２ 被登録者が、登録情報を変更し、又は削除しようとする場合は、小金井市避難行

動要支援者名簿等登録情報変更（削除）申請書（様式第３号。以下「変更（削除）

申請書」という。）を速やかに市長へ提出するものとする。 

３ 市長は、前項の規定により変更（削除）申請書の提出を受けた場合は、速やかに

被登録者に関する登録情報を更新するものとする。 

４ 市長は、被登録者が次の各号のいずれかに該当する場合は、登録を削除すること

ができる。 

 ⑴ 死亡したとき。 

 ⑵ 市外に転出したとき。 

 ⑶ 入院又は特別養護老人ホーム、障害者施設等への入所により自宅へ戻る見通し

が立たないとき。 

 ⑷ 避難行動要支援者の要件に該当しなくなったとき。 



 （副本等の提供を受けた者による支援） 

第８条 副本等の提供を受けた者（関係課を除く。以下「受領者」という。）が避難行

動要支援者に対して行う支援は、次に掲げるものとする。 

 ⑴ 災害時等における避難支援等 

 ⑵ 前号の活動を容易にするために行う日常生活における声掛け、相談等 

 （要支援者名簿の更新） 

第９条 要支援者名簿の更新は、年１回とする。ただし、登録情報の変更が著しい場

合は、状況に応じて１年に２回以上更新するものとする。 

２ 前項の規定により更新した要支援者名簿の受領者は、更新前の要支援者名簿の副

本等を市長に返還しなければならない。 

 （受領者の責務） 

第１０条 受領者は、次に掲げる事項を遵守しなければならない。 

 ⑴ 登録情報を正当な理由がなく他に漏らさないこと。 

 ⑵ 副本等をこの要綱の目的以外の目的に利用しないこと。 

 ⑶ 副本等の紛失等がないように適正に管理すること。 

２ 前項各号のいずれかに反する事態が生じたときは、受領者は、速やかに市長に報

告しなければならない。 

３ 受領者は、あらかじめ小金井市と個人情報保護の適正な管理について別に定める

覚書を締結しなければならない。 

４ 受領者は、その任を後任の者に引き継ぐ場合は、適切に登録情報を引き継がなけ

ればならない。 

５ 市長は、受領者に対し、登録情報の保護に関して、必要に応じて指示又は調査を

行うことができる。 

６ 市長は、受領者が登録情報を適正に管理できないと判断した場合には、副本等を

返還させることができる。 

 （個人情報保護） 

第１１条 市長はこの事業の実施に当たり、個人情報保護に最大限の配慮をするとと

もに、個人情報の取扱いに関しては、小金井市個人情報保護条例（昭和６３年条例

第３１号）その他関係規程の定めるところにより行う。 

 （事業の周知） 

第１２条 市長は、広報等を通じて本事業の周知を図るものとする。 

 （所管） 



第１３条 この要綱に係る事務は、福祉保健部地域福祉課において所管する。 

 （その他） 

第１４条 この要綱に定めるもののほか、必要な事項は、市長が別に定める。 

 

   付 則 

 （施行期日） 

１ この要綱は、平成３０年９月３日から施行する。 

 （小金井市災害時避難行動要支援者支援事業実施要綱の廃止） 

２ 小金井市災害時避難行動要支援者支援事業実施要綱（平成２５年１２月１日制定）

は、廃止する。  

 （小金井市災害時避難行動要支援者支援事業実施要綱第５条第１項の要支援者名簿

の正本と副本の取扱いに関する特例） 

３ この要綱の施行の際、現に前項の規定による廃止前の小金井市災害時避難行動要

支援者支援事業実施要綱第５条第１項の要支援者名簿の正本と副本は、小金井市避

難行動要支援者支援事業実施要綱第４条第１項の要支援者名簿の正本と副本とみな

す。 


