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コンピュータ処理コンピュータ処理のの
個人情個人情報報
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コンピュータ処理の個人情報
共通項目＝氏名、住所、生年月日、性別

主な記録項目業務名

共通項目、世帯主氏名、続柄、本籍、住民異動年月日、前住所、住民
票コード、国保被保険者記号番号、国民年金記号番号、国籍、在留関
係項目など

住民記録業務

個人番号、印鑑登録番号、登録年月日、異動事由・異動年月日、印影、
印鑑証明発行停止理由・停止年月日、印鑑登録照会年月日など

印鑑登録証明業
務

課税年度、納税義務者および世帯員共通項目、口座振替関係、収入金額・
所得金額 、扶養関係、税額控除額、課税標準額、税額など

個人市・都民税
課税業務

（課税）所有者、口座振替関係、固定資産税額、都市計画税額、軽減
税額など
（土地）地目、地積、用途区分、路線評価関係、評価額、課税標準額
など
（家屋）種類、構造、床面積、建築年、評価額、軽減関係など

固定資産税課税
業務

（資格、賦課）共通項目、国保被保険者記号番号、特別徴収、普通徴収、
所得金額、税額、口座振替関係など
（給付）診療報酬関係、診療機関、決定点数、公費負担額、診療内容
など

国民健康保険業
務

国保被保険者記号番号、氏名または名称、住所または所在地、税目、
各税年税額、収入・未収入額、還付、督促・延滞金、口座振替関係な
ど

市税および国民
健康保険税収納
業務

入所児および保護者共通項目、入所年月日、保育料、保育園名、口座
振替関係など保育業務

氏名、住所、生年月日、登録番号、登録年月日、登録場所など図書館業務

〈個人情報をコンピュータ処理しているこのほかの業務〉
住民記録関連業務・戸籍業務・宛名管理業務・国民年金業務・後期高齢者医療業務・介護
保険業務・高齢者福祉業務・心身障害者支援業務・児童手当業務・児童扶養手当業務・児
童育成手当業務・乳幼児医療費助成業務・義務教育就学児医療費助成業務・ひとり親家庭
等医療費助成業務・特定健診業務・軽自動車税課税業務・選挙投票管理業務・私立幼稚園
等園児保護者補助金支給業務・就学援助業務・学齢簿業務・学童保育育成料業務・家屋評
価業務・排水管施設維持管理業務・生活保護業務・母子福祉資金貸付業務・飼い犬の登録
業務・学校納付金収納業務・小口融資あっせん業務・財務会計業務・文書管理業務・グル
ープウエア・住民基本台帳ネットワークシステム・公的個人認証・電子申請・電子調達・
公共施設予約・コンビニ交付サービスなど

　市では、行政の簡素・効率化およ
び市民の利便性向上のため、内部情
報ネットワークの整備やホームペー
ジの拡充を進め、ＩＴを活用したま
ちづくりに計画的・段階的に取り組
んでいます。
　現在、市民の皆さんからの申請や
届け出を通じて収集された個人情報
をコンピュータにより記録、処理し
ています。
　これらの個人情報の取り扱いは、
個人情報保護法、個人情報保護条
例、電子計算組織の管理運営に関す
る規則、電子情報資産の安全管理対
策に関する規程に基づき、プライバ
シーが侵害されることがないよう細
心の注意が払われています。
　情報の収集は必要最小限とし、業
務にかかわりのない者が関係情報に
接することはできません。
　また、市内部での個人情報の不正

使用を防止するため、操作履歴を記
録しており、ご自分の個人情報の利
用状況の開示請求が可能となってい
ます。
　平成２７年５月現在、個人情報をコ
ンピュータで処理している主な業務
と記録項目は右表のとおりです。詳
しくは、係までお問い合わせくださ
い。
問合先　情報システム課情報システ
ム係（☎０４２−３８７−９８２７）

ところ・問合先と　き相談名

広報秘書課広聴係（市役所第二
庁舎１階☎０４２−３８７−９８１８）

月曜〜金曜日
（市役所執務時間内）市 民 相 談

渇ところ＝市民相談室
渇予約が必要です。
渇法律相談、交通事故相談、外
国人相談は、５月１８日から、
直接または電話で受け付け。

　法律相談は各日とも６人
渇その他の相談は、相談日の当
日午前９時〜正午に、直接ま
たは電話で受け付け

渇広報秘書課広聴係（☎０４２−
３８７−９８１８）へ予約してくだ
さい。

６月１６日　June１６
午前１０時〜正午
１０：００am−１２：００am

 外  国  人  相  談 
がい こく じん そう だん

（English）
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６月１０・２４日税 務 相 談

６月１５日人 権 ・
身の上相談

６月３日建築・登記・
表示登記相談

６月１８日行 政 相 談

６月１７日相続等暮らしの
書類作成相談

６月９日交通事故相談

渇ところ＝市民相談室
渇企画政策課男女共同参画室
（☎０４２−３８７−９８５３）へ予約し
てください。

６月５・１２・１９・２６日
午後１時３０分〜４時３０分
※　保育あり（１歳以上の未就学
児。１か月前までに要事前申
込）

女性総合相談
（夫婦・家族・
人間関係）

子育て支援課（市役所第二庁舎
３階☎０４２−３８７−９８３６）

月曜〜金曜日
（市役所執務時間内）

母子（ひとり
親）・女性相談

教育相談所（本町６−５−３シ
ャトー小金井別館３階☎０４２−
３８４−２５０８）

月曜〜土曜日
午前９時〜午後４時３０分教 育 相 談

経済課（市役所第二庁舎４階☎
０４２−３８４−４９９９）

月曜〜金曜日
午前９時３０分〜午後４時
（正午〜午後１時を除く）

消費生活相談

労働相談情報センター国分寺事
務所（国分寺市南町３−２２−１０
☎０４２−３２１−６１１０）

月曜〜金曜日
午前９時〜午後５時労 働 相 談

６
月
の
相
談
日

ところ・問合先と　き相談名

渇小金井きた地域包括支援センター
（桜町１−９−５☎０４２−３８８−２４４０）

渇小金井みなみ地域包括支援センター
（前原町５−３−２４☎０４２−３８８−８４００）

渇小金井ひがし地域包括支援センター
（中町２−１５−２５☎０４２−３８６−６５１４）

渇小金井にし地域包括支援センター
（貫井北町２−５−５☎０４２−３８６−７３７３）

月曜〜土曜日
午前９時〜午後５時３０分

高齢者介護
相 談

火曜日＝小金井ひがし地域
包括支援センター
第２木曜日＝小金井みなみ
地域包括支援センター
第４木曜日＝小金井きた地
域包括支援センター
いずれも午後１時３０分〜４
時３０分
※　電話で各地域包括支援
センターへ予約してくだ
さい。

高齢者向け
住宅改修相談

まちづくり推進課住宅係（市役所第二
庁舎５階☎０４２−３８７−９８６１）へ１週間
前までに予約してください。

第２木曜日
午後１時３０分〜４時３０分

木 造 住 宅
耐 震 相 談

シルバー人材センター（貫井北町１−
８−２１☎０４２−３８３−６１４１）

第１・２木曜日
午前１０時〜正午
（午前１０時までに来所の方）

シルバー人材
セ ン タ ー
入 会 相 談

ふれ愛センター（福祉会館１階☎０４２
−３８７−１２３４）

月曜〜金曜日
（第１・３火曜日を除く）
午前９時〜午後４時

福祉機器相談

福祉オンブズマン事務局（福祉会館２
階☎ ＝０４２−３８３−１２２５）へ予約して
ください。

FAX水曜日午後１時〜５時福祉サービス
苦情・相談

渇ボランティア・市民活動センター
（福祉会館２階相談室☎０４２−３８７−
００１１）
渇予約制（１日２組まで）

第２土曜日
午前１０時〜午後１時

ひきこもり
相 談


